
Reizen importeren
Beknopte handleiding – van het boekingssysteem naar de CloverTrip-app

U hoeft reizen niet met de hand in te typen. CloverTrip neemt boekingen over uit Excel, CSV, JSON of Destinationbook –
en uw boekingssysteem kan reizen ook automatisch versturen. Basisprincipe: eerst controleren, dan opslaan. Elk bestand
wordt eerst als voorbeeld gecontroleerd; er wordt pas opgeslagen na uw bevestiging.

Vijf manieren

U wilt … Zo werkt het

veel boekingen aanmaken vanuit een sjabloon Boekingslijst (Excel of CSV): één regel per boeking

het dagplan van een reis in Excel bewerken Dagplan exporteren, wijzigen, opnieuw importeren

complete reizen inclusief hotels, highlights, reisdocumenten
overnemen

JSON-bestand (tot 500 reizen tegelijk)

reizen ophalen uit Destinationbook Boekingscodes invullen – klaar

reizen automatisch vanuit uw eigen boekingssysteem versturen API key (API-sleutel) – zonder wachtwoord, alleen voor
reizen

In vijf stappen
1. In de backoffice onder Bookings (boekingen) op Import (importeren) klikken.
2. Zo nodig een voorbeeldbestand (Sample …) downloaden en invullen.
3. Choose file (bestand kiezen) – JSON, CSV of Excel ( .xlsx ).
4. Het Preview (voorbeeld) controleren: groen = nieuw, blauw = wordt bijgewerkt, oranje = even controleren.
5. Import – desgewenst meteen publiceren. De reizigers zien de reis direct in de app.

Voorbeeld vóór het importeren – er is nog niets opgeslagen
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De geïmporteerde reis in de app

Voorbeeld: boekingslijst

Buchungscode;Vorlage;Start;Reisende;Titel;Status

WEBER-0527;Traumhafter Südwesten (Vorlage);05.05.2027;Andrea Weber, Thomas Weber;;veröffentlicht

Elke regel wordt gekopieerd uit het genoemde sjabloon: alle dagen, hotels en highlights staan er meteen in, de data worden
vanaf de start berekend. Bestaande boekingscodes worden bijgewerkt in plaats van dubbel aangemaakt.

Voorbeeld: dagplan
In de reiseditor Day plan as Excel list (dagplan als Excel-lijst) downloaden, in Excel wijzigen (teksten, hotels, kilometers …)
en opnieuw importeren. Lege cellen behouden de bestaande inhoud. Voor highlights is de naam genoeg – de kaartpositie
zoekt CloverTrip zelf.

Boekingssysteem koppelen
Onder Integrations (koppelingen) maakt een beheerder een API-sleutel aan. Daarmee verstuurt uw boekingssysteem reizen
als JSON of CSV:

POST https://<uw-serveradres>/v1/admin/import?publish=true

X-Tenant-Id: <uw klant-ID>

X-Api-Key: ct_…

Veilig en gecontroleerd
Voorbeeld vóór elke import ( ?dryRun=true  ook via de koppeling).
Geen dubbele: dezelfde boekingscode = bijwerken.
De API-sleutel mag alleen reizen aanmaken en wijzigen – niets verwijderen, geen team, geen vormgeving – en is altijd
te blokkeren.
Reisdocumenten (pdf, jpeg, png tot 20 MB) kunnen direct worden meegeleverd.

En dan? De reis in de app
Zodra de reis is gepubliceerd, openen uw reizigers hem met de boekingscode, via QR-
code of directe link: dagprogramma, kaarten, hotels, reisdocumenten en noodnummers –
ook zonder internet, in het Duits, Engels of Frans. Wijzigingen die u later importeert,
verschijnen automatisch zodra de app weer wordt geopend.

Meer hierover: hoofdstuk 13 van de CloverTrip-handleiding – clovertrip.com/handbuch · Vragen:
hello@clovertrip.com
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